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Résumé

De nombreuses entreprises sociales existent et ceuvrent pour éradiquer la pauvreté a une
échelle locale, nationale ou méme mondiale. Mais dans la plupart des cas, ces entreprises sociales ne
sont pas créées par les pauvres eux-mémes. Et pourtant, qui mieux que les pauvres pour savoir ce dont
ils ont besoin ? C’est ainsi que I’organisation Gawad Kalinga Enchanted Farm ceuvre pour leur
redonner une voix. Elle accueille au sein de son école des jeunes issus de familles pauvres et les aide a
créer leur propre entreprise sociale. L’objectif est de leur permettre de se sortir de la pauvreté de
maniére permanente. Mais au-dela de cela, ¢’est aussi de faire en sorte qu’ils contribuent a éradiquer la
pauvreté dans leur pays.

Je ne peux parler de mon mémoire sans évoquer son contexte. Entre Mars et Septembre 2018, j’ai
effectué un stage aux Philippines dans cette méme organisation. J’étais hébergée sur le site de
I’Enchanted Farm, tout comme une quinzaine d’autres stagiaires internationaux. J’ai été amenée a
travailler avec les entrepreneurs issus de 1’école SEED Philippines (créé en 2014 par Gawad Kalinga)
dont j’ai parlé précédemment.

Aujourd’hui, de nombreuses entreprises sociales ont vu le jour au sein de la Ferme. Dans ce mémoire,
nous étudierons neuf d’entre elles afin de comprendre les effets qu’elles ont sur leurs créateurs et sur
leur environnement. Nous analyserons leur impact : ces entreprises peuvent-elles vraiment étre
considérées comme sociales ? Nous définirons aussi leurs objectifs et la maniére dont ces
entrepreneurs prévoient de les atteindre.

Nous mettrons aussi en avant le fait que la pauvreté n’est pas uniquement monétaire, mais qu’elle est
également subjective. En effet, la plupart des entrepreneurs de la Ferme ont auparavant vécu dans des
bidonvilles. Lorsque 1’on disait de Danilo Ablen qu’il était un déchet parce qu’il était pauvre, il avait
fini par y croire. Alors comment créer son entreprise sociale lui a permis d’étre revaloriser ? En quoi

intégrer la formation SEED Philippines a-t-il permis a Danilo de ne plus se considérer comme

pauvre ?

Ce mémoire est surtout basé sur les témoignages de ces entrepreneurs que j’ai eu la chance de
rencontrer et de cotoyer tous les jours durant six mois. Tous disent qu’ils ont retrouvé I’espoir et qu’ils
ne se considerent plus comme pauvres, alors qu’ils ne sont pas encore indépendants financiérement.
L’impact sur les entrepreneurs eux-mémes est donc incontestable. Toutefois, la finalité de ce mémoire
sera aussi de savoir si, dans un pays ou I’entrepreneuriat social n’est pas trés développé, les entreprises
sociales de la Ferme contribueront vraiment a éradiquer la pauvreté aux Philippines.
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Dictionnaire des termes et abréviations utilisés

La Ferme : La Ferme Enchanté de Gawad Kalinga ou GK Enchanted Farm, le lieu du stage,

installée dans la province de Bulacan,

Les SEED : étudiants faisant partie du programme SEED Philippines de la Ferme Enchanté

Gawad Kalinga.
Tita : signifie « tante » en tagalog, et représentant les meres de familles aux Philippines.
Tito : signifie « oncle » en tagalog, et représentant les peres de familles aux Philippines.

Cuya et Ate : signifie respectivement « grand frere » et « grande sceur ». C’est ainsi que 1’on

nomme les personnes plus agées que soi.

Dorms : dortoirs pour filles ou garcons dans lesquels vivent les étudiants, les stagiaires, ou les

employés de la ferme.

Batch 1, 2, 3 0u 4 : les promotions d’étudiants SEED. Le premier batch est arrivé en Aotit 2014

et en Aodt 2018 le cinquieme batch est arrivé.
GK : Gawad Kalinga

Communauté : représente un groupe de personnes issues d’un méme village. Ici, les

communautés GK sont les personnes vivant dans les villages Gawad Kalinga

Tagalog : un des deux langues officielles du pays avec 1’anglais
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Les entreprises sociales étudiées, incubées a la Ferme Enchanteé de Gawad

Kalinga, Philippines

Tribeblends — Johnson Acdang

Tribeblends est une entreprise sociale créée en 2018 par un étudiant
SEED qui promeut I’existence des tribus, et plus précisement la beauté
et I’excellence de la tribu Igorot. L’entreprise crée du thé, un mélange

de fleurs et de fruits. Elle a pour but de donner une voix a ces tribus.

Friendchips — Angelica De Leon

Friendchips est une entreprise sociale créée par six étudiants SEED,
produisant des chips de patates douces et de bananes. Elle est
- aujourd’hui gérée par Angelica De Leon, qui a pour ambition

d’aider des producteurs agricoles.

Red Carpet — Randy Arandia

Red Carpet est une entreprise sociale créée par une ancienne
entrepreneuse de la Ferme et aujourd’hui gérée par Randy Arandia.
Elle crée des produits textiles, et notamment des sacs, utilisant des

tissus traditionnels philippins.
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Tinta Ni Juan — Anna Salamat, Rinalyn Pagao et Rolando Delacruz

i Tinta Ni Juan est une entreprise sociale créée par
trois étudiants SEED du premier batch en Mai
.’?. 2017. Elle marque des T-shirts avec des designs
¥ originaux. Elle a pour objectif & terme

o¥ore
\'e:‘ore 4

NP d’impliquer la communauté dans I’activité de

I’entreprise.

Keso Beso — MJ Landayan et Jeson Estorba ¢ \{\

Keso Beso est une entreprise sociale créée par

trois étudiants SEED, et produisant du fromage

TINEE

frais de lait de carabao. Elle a pour but de
promouvoir la production de produits laitiers et
notamment la production de lait aux Philippines.

- Oh GK ! — Danilo Ablen

Oh Gk ! est une entreprise créée par Danilo Ablen, un étudiant SEED
du deuxieme batch. C’est une boisson « faite maison » a partir
d’origan, de gingembre, et de miel et de calamansi (des petits citrons).

Tous les ingrédients sont locaux.

Apicuria (The BeEmpire)— Theodore Yangco

Apicuria est une marque de 1’entreprise The BeEmpire crée par Theodore Yangco, un

entrepreneur arrivé a la Ferme dans le but d’y implanter ses ruches. La marque propose un

spray oral pour les maux

. de gorge, cree a partir de
h"(.““!_h_. miel, propolis et d’herbes.

s
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n@ 0 L’entreprise implique les
’ agriculteurs qui
W

s’occupent des ruches.
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Autres entreprises évoquées :

Bayani Brew

Bayani Brew est une entreprise de jus de fruits, ayant ses bureaux a
Manille mais produisant & la Ferme Enchanté. Julienne Tolentino est la
personne qui s’occupe de superviser la production. Les employés sont

tous issus de la communauté de la Ferme.

Plush and Play — Fabien Courteille

Plush and Play est une entreprise de

fabrication de peluches éducatives et non
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Introduction

Typhons, pauvreté, surpopulation. C’est souvent ce a quoi on pense lorsque 1’on évoque

les Philippines.

Etre venue faire un stage et écrire un mémoire dans ce pays, grace a Gawad Kalinga,
m’a permis de visiter des endroits encore peu, voire pas du tout connus des touristes. Les
Philippines étant composées de plus de 7000 fles, certains villages vivent éloignés de tout,
malgré le cadre de vie paradisiaque. Sur une de ces iles, que j’ai eu la chance de découvrir gréace
au Bayani Challenge en Avril dernier, 1’école maternelle et primaire du village n’est qu’une
petite cabane de 4m?, comportant un tableau, des livres, et quelques tables et chaises. C’est

pourtant une vraie opportunité pour ces enfants d’apprendre.

La pauvreté, j’ai pu la remarquer de plusieurs fagons au cours de ses derniéres années. Un SDF
a Los Angeles vétu de loques et de chaussures trouées. Une « rangée » de sans-abris a Séoul,
chacun sous son buisson devant la gare. Des immigrants a Athénes essayant de rentrer dans un
bus scolaire pour se rendre en Allemagne ou en Angleterre. Une grand-mere a Saigon vendant
des légumes dans la rue, étalés sur un bout de tissu, accroupie devant ses produits, mais toujours
avec le sourire. Des enfants n’allant pas a 1I’école aux Philippines, car le fait d’avoir des
uniformes troués ou sales est une honte. Mais je n’ai réellement compris la pauvreté qu’en
discutant avec les pauvres. Durant ces derniers mois passes aux Philippines, ce sont « Kalinga
Session » qui m’ont le plus marquée, un moment de partage autour d’un théme en particulier
(« kalinga » signifiant « partager » en Tagalog). Je me rappelle de la premiére a laquelle j’ai
participé. Je venais d’arriver, je ne savais pas en quoi cela consistait, et je ne savais pas quoi
dire. Les étudiants de mon groupe m’ont tout de suite pris par la main et m’ont dit que je pouvais
simplement raconter ma journée. En les écoutant, j’ai été sidérée par la facilité avec laquelle ils

racontent leur vie difficile.

Ce sont lors de ces Kalinga sessions que je me suis rendue compte de la pauvreté dans laquelle
vivent ces personnes que j’ai cOtoyées pendant six mois. Et pourtant! Ce sont les mémes
personnes qui m’ont accueillies le plus chaleureusement possible. Qui nous crient
« Hello ! How are you ? » avec un sourire et une énergie inegalable a chaque fois qu’on les
croise. Ce sont eux qui écoutent lorsque 1’on en a besoin. Qui ont leurs yeux remplis de larmes
lorsque 1’on partage avec eux nos problémes alors qu’ils ont vécus bien plus grave. Ce sont les
mémes personnes qui chantent et dansent dans leur dorm a n’importe quelle heure de la journée,

et qui pourtant se lévent tous les matins a cing heures et demi pour entretenir leurs plantations.
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Ces personnes-1a, a peine dix-sept ou dix-huit ans, m’ont donné une vraie lecon de vie et m’ont
transmis une source d’espoir qui semble intarissable. C’est pour cela que j’ai décidé d’écrire
sur I’entrepreneuriat social et la pauvreté, afin de raconter leur histoire. Ce mémoire est celui

de toutes ces personnes que j’ai rencontrées, qui m’ont enrichies et fait grandir.

Les Philippines et la pauvreté :

En 2015, le taux de pauvreté aux Philippines était de 21,1% (Republic Statistics Authority).
Pour une population de 100,98 millions de Philippins, cela fait plus de 21 millions de personnes
qui vivent sous le seuil de pauvreté, avec moins de 1 982$ par an. La plupart des pauvres vivent
dans les zones rurales et travaillent dans le secteur agricole. Toutefois, la pauvreté dans les
zones urbaines a fortement augmenté, notamment avec ’exode rural. Contrairement aux
pauvres des zones rurales, ceux vivant en ville sont généralement sans emploi ou n’ont qu’un
travail précaire. De ce fait, ils n’ont pas de logement décent et sont parmi les plus pauvres

d’entre les pauvres.

Entre 2006 et 2015, la croissance moyenne annuelle du PIB était de 5,4%, ce qui était davantage
qu’entre 1996 et 2005. Avec une population qui augmente d’environ 1,7% par an, le PIB par
habitant est d’environ 3,8%. La croissance économique du pays est donc relativement
importante et elle a permis de réduire la pauvreté ces derniéres années. Toutefois, en se basant
sur le seuil international de pauvreté (1,903 par jour), le taux de pauvreté du pays n’a diminué
que de 0,9 point de pourcentage entre 2006 et 2015, alors qu’en Chine, en Indonésie et au

Vietnam ce déclin a été de 2 a 2,5 points de pourcentage.

Les pauvres sont pour la plupart des personnes sans terre, sans abri, sans emploi, non
éduqués, malades, mal nourris, ou des Philippins connaissant la discrimination. Ce sont surtout

des femmes, des musulmans, des indigénes et des personnes issues de tribu (Serrano, 2010).

Présentation de I’ONG Gawad Kalinga :

L’organisation Philippine Gawad Kalinga Enchanted Farm est située dans la région de Bulacan,

a une cinquantaine de kilométres de Manille.

L’ONG principale, précisément appelée Gawad Kalinga Community Development Foundation,
a été créée en 2003 par Tony Meloto afin de reloger les familles des bidonvilles dans des
villages communautaires. C’est un mouvement philippin qui a pour but d’éradiquer la pauvreté
en restaurant la dignité des pauvres. Gawad Kalinga, qui signifie « to give care » et « share »

en Tagalog, integre une approche holistique de valorisation des personnes. Le noyau de
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I’organisation est le développement du leadership des bénéficiaires et 1’intégration de valeurs.
Pour étre bénéficiaire d’une maison Gawad Kalinga, les familles n’ont pas besoin de verser un
loyer mais de travailler un certain nombre d’heures a la construction de ces villages (environ

1000 heures). Aujourd’hui, plus de 3 000 villages Gawad Kalinga existent a travers tout le pays.

Quant a Gawad Kalinga Enchanted Farm, c’est une plate-forme de Gawad Kalinga,
ayant pour but de faire grandir des entrepreneurs sociaux, d’aider les fermiers locaux et de créer
de la richesse dans les campagnes. L’idée vient de la réalisation que le pays a des ressources
abondantes et qu’il est donc possible pour chaque Philippin de mener une vie digne. Le but est
de faire de la Ferme Enchanté trois choses : une « Silicon Valley » pour les entrepreneurs

sociaux, un « Disneyland » pour le tourisme social et une universite.

La « Silicon Valley » pour les entrepreneurs sociaux signifie que la Ferme Enchanté se veut
étre un incubateur d’entrepreneurs sociaux. L’organisation soutient financiérement les
personnes qui veulent créer leur entreprise sociale. De plus, la présence de personnes issues de
formation différentes mais aussi de pays différents, puisque beaucoup d’étrangers arrivent pour
donner des conférences ou effectuer un stage, permet a chacun de bénéficier des compétences

de ’autre.

Le « Disneyland » pour le tourisme social représente le tourisme que 1’on retrouve a la Ferme
Enchanté. En effet, de nombreux programmes sont mis en place pour attirer les visiteurs qui
viennent découvrir le fonctionnement de la plate-forme, les différentes entreprises sociales,

mais aussi la communauté puisque la Ferme Enchanté abrite aussi un village Gawad Kalinga.

Quant a 'université, elle a commencé le 11 Aolt 2014 et est appelée School for Experiential
and Entrepreneurial Development (SEED) Philippines. Elle accueille des jeunes issus de
familles pauvres. Elle fournit une éducation basée sur I’entrepreneuriat social mais aussi le
développement rural. Les étudiants SEED se préparent a créer leur entreprise sociale dans le
but de développer les zones rurales. lls sont suivis pas une équipe internationale de mentors.
Durant les deux ans d’études, les étudiants suivent différents cours, tels que le management
d’entreprise, la communication, mais aussi 1’agriculture. En effet, une des idées portées par

Tony Meloto est que la base de toute richesse est la terre.

On parle beaucoup des entrepreneurs sociaux qui se mobilisent pour aider les pauvres.

En revanche, on parle peu des pauvres eux-mémes qui décident de créer leur entreprise sociale
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pour se sortir de la pauvrete et agir pour leur famille et leur communauté. Est-ce parce qu’il y
en a peu ? Etre pauvre et créer son entreprise sociale, est-ce deux choses impossibles ? C’est
pourtant ce qu’a voulu réaliser Tony Meloto en créant une université pour des jeunes issus de
familles pauvres, dans le but de promouvoir auprés d’eux I’intérét de I’entrepreneuriat social.
Et la grande majorité des entrepreneurs de la Ferme sont issus de milieux défavorises, la plupart

vivant dans un village Gawad Kalinga.

L’entrepreneuriat social promu par Gawad Kalinga semble donc différent de ce que I’on trouve
ailleurs, car il implique aussi le changement de la mentalité de ces jeunes, I’objectif n’étant pas
seulement de leur donner les clés et de les aider a monter leur entreprise. 1l est surtout de leur

apprendre a ne plus se considérer comme pauvres.

La finalité de ce mémoire est de se demander si I’entrepreneuriat social, tel que le met en avant
Gawad Kalinga, peut étre un bon moyen d’éradiquer la pauvreté. Ainsi, j’aimerais montrer que

la pauvreté ne se mesure pas uniquement en terme financier, mais qu’elle est aussi subjective.

Ma problématique est donc :

Comment développer I’entrepreneuriat social dans un contexte de grande

pauvreté ? Le cas de Gawad Kalinga Enchanted Farm.

Afin de répondre a cette problématique, nous allons décliner ce mémoire en deux

parties.

Dans un premier temps, nous allons aborder 1’entrepreneuriat social, dans le monde et
plus spécifiquement aux Philippines, avant d’évoquer les entreprises sociales de la Ferme
Enchanté. Nous allons étudier leur impact social, dans le but de définir a quel point ces
entreprises sociales sont sociales. Et puis, nous étudierons leur impact financier, sur les
entrepreneurs eux-mémes mais aussi sur leur environnement, en évoquant la notion de pauvreté

monétaire.

Dans un second temps, nous aborderons la pauvreté subjective. Aprés avoir évoqué
Amartya Sen et d’autres théories, nous analyserons 1’effet de la pauvreté subjective sur les
entrepreneurs de la Ferme et essayerons de comprendre si creer leur entreprise leur a permis de
réduire cet effet. Ensuite, nous allons évoquer la notion de « partenariat », et expliquer la vision
des entrepreneurs Philippins lorsqu’ils évoquent leurS « partenaires » plutdt que leurs

« employeés » ou « fournisseurs ». Enfin, nous essayerons de savoir si 1’entrepreneuriat social
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est la bonne solution pour éradiquer la pauvreté, et si cela a permis aux entrepreneurs de passer

de « pauvres » & « non-pauvres ».
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Partie 1 : « Ending poverty for 5 millions families by 2024 » :
I’objectif de Gawad Kalinga

L’objectif de Tony Meloto est clair : éradiquer la pauvreté pour cinq millions de familles d’ici
2024. Pour ce faire, il a parié sur la mise en place de villages. Ces villages accueillent des
familles originaires des bidonvilles du pays, qui bénéficient de la solidarité de la communauté
pour obtenir un logement. Gawad Kalinga a aussi mis en place un programme d’étude
d’entrepreneuriat social, ayant pour but d’inciter et d’aider les jeunes a agir pour leur
communauté. Dans cette partie, nous verrons d’abord ce qu’il en est de 1’entreprencuriat social
aux Philippines : est-ce un domaine développé ? Si ce n’est pas le cas, est-il facile de le
développer ? Ensuite, nous nous questionnerons sur le coté social des entreprises de la Ferme.
En effet, celles-ci sont appelées « entreprises sociales », mais respecte-t-elles tous les criteres
de I’entreprise sociale (pour autant que ces criteres soient clairement définis) ? Et enfin nous
parlerons de I’impact financier de ces mémes entreprises sociales. En effet, créer une entreprise
implique nécessairement un impact financier sur son créateur, d’autant plus si celui-ci est issu
d’un milieu pauvre. Les entreprises sociales de la Ferme permettent-elles vraiment a ses
créateurs de se sortir de la pauvreté monétaire de maniére permanente ? De plus, quel est

I’impact financier sur le reste de la communauté ?

Chapitre 1 : Peut-on développer I’entrepreneuriat social aux Philippines ?
Dans ce chapitre, nous ferons un état des lieux des définitions, études et lois sur
I’entrepreneuriat social qui existent aux Philippines. Nous évoquerons également Marie-Lisa
Dacanay, une auteure philippine travaillant sur la question de 1’entrepreneuriat social dans son
pays. Puis, nous verrons ce qu’il en ait de I’entrepreneuriat social a la Ferme Enchanté, en

évoquant les opportunités qui sont proposés aux étudiants.

En France, les entreprises sociales sont définies par le Mouvement des entrepreneurs
sociaux (MOUVES) comme des « entreprises a finalité sociale, sociétale ou environnementale
et a lucrativité limitée. Ancrées dans les valeurs de I’Economie Sociale et Solidaire, elles
cherchent a associer leurs parties prenantes a leur gouvernance ». Toutefois, les définitions
varient selon les régions du monde. Le gouvernement britannique, lui, définit 1’entreprise
sociale comme une «entreprise ayant des objectifs sociaux et dont les surplus sont
principalement réinvestis dans I’entreprise ou la communauté, plutdt que de répondre a la

demande de la maximisation du profit des actionnaires et propriétaires ».

17



Entrepreneuriat social et pauvreté Camille Hammerschmidt

I1 existe trois courants pour définir I’entrepreneurial social. Le premier est le courant de
I’entreprise sociale ou des ressources marchandes. Il est apparu aux Etats-Unis dans les années
1990, et a été développé par Boshee. 11 représente 1’évolution naturelle des associations. C’est-
a-dire que celles-ci vont chercher a bénéficier d’une source de revenu propre, indépendamment
des financements publics, afin de répondre aux besoins de leurs bénéficiaires. L’entreprise
sociale doit donc générer des bénéfices et &tre économigquement rentable. On retrouve dans ce

courant la notion de « Social Business », développé par Muhammad Yunus.

Le second est le courant de I’innovation social, développé aussi aux Etats-Unis. Cette fois-
ci, il ne met non pas en avant I’entreprise sociale mais 1’entrepreneur. C’est ce dernier qui
identifie un besoin, une opportunité, et qui crée une activité nouvelle pour répondre aux besoins
non satisfaits. C’est I’entrepreneur qui est agent du changement a travers son entreprise. C’est

un « processus continu d’innovation, d’adaptation et d’apprentissage » (DEES, 1998).

Enfin, le troisiéme est le courant de I’entrepreneuriat en Economie Sociale et s’inscrit dans
le cadre du réseau EMES (European Research Network), un réseau regroupant des centres de
recherches universitaires et des chercheurs, dont le but est de construire un corpus international
de connaissances théoriques et empiriques autour de concepts tel que 1’entrepreneuriat social,
I’entreprise sociale, I’économie sociale, 1’économie solidaire et I’innovation sociale. L’EMES
définit ’entreprise sociale comme une « organisation privée a but non lucratif qui produit des
biens et délivrent des services en relation direct avec leur finalité sociale ». Selon Defourny et

Nyssens, elle implique les différentes parties prenantes dans son organe de gestion.

Non seulement les définitions mais aussi la vision de I’entrepreneuriat social changent donc

d’une région du monde a une autre.

L’entrepreneuriat social aux Philippines.

L’entrepreneurial social semble €tre apparu aux Philippines dans les années 1990. En
effet, en 1999, un groupe d’organisations non-gouvernementales (ONG) a établi le Réseau
Philippin des Entreprises Sociales (Phil[SEN) avec I’objectif de créer une communauté de
discussion et de partage d’expériences sur I’entreprise sociale. Aujourd’hui, une des plus
grandes universités de Manille, Ateneo University, propose un diplome d’entrepreneuriat

social.

En 2002, une collaboration entre les chercheurs en Asie a été mise en place, et une définition

de I’entrepreneuriat social a vu le jour. L entrepreneuriat social était alors considéré comme
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associant « la promotion et la construction d’entreprises ou organisations qui créent des
richesses, avec I’intention de faire bénéficier non seulement des personnes ou des familles, mais
aussi un territoire délimité, un secteur ou une communauté, concernant généralement le grand

public ou les secteurs marginalisés de la société » (Dacanay, 2004).

Toutefois, aucune loi sur I’entrepreneuriat social n’existe pour 1’instant dans le pays. [l n’y
a donc pas encore de définition officielle. En revanche, deux propositions de lois sont en cours
de discussion. Elles ont été principalement introduites par le Sénateur Bam Aquino, co-
fondateur de I’entreprise sociale Hapinoy créée en 2007 dans le but de valoriser les femmes
défavorisées propriétaires de petits kiosques « sari-sari ». L’entreprise les forme a la gestion et
leur fournisse un acces a du capital. En effet, ces « sari-sari » vendent des produits a 1’unité,
comme des paquets de chips, des sachets individuels de shampoings, des cigarettes, des ceufs,
ou des boissons. Il est alors difficile de se faire une marge sur une sachet de chips vendu a 2
pesos (33 centimes d’euros). De plus, il y a souvent quatre ou cinq kiosques dans une seule
communauté de cinquante familles, ce qui un nombre considérable. Et ce sont généralement les

femmes qui s’occupent de ces kiosques.

Une de ces propositions de loi est appelée « Social Value Bill ». Elle est calquée sur le modéle
du Social Value Act britannique et propose que le gouvernement «doit reconnaitre
I’importance de I’utilisation des ressources gouvernementales non seulement de maniere
efficace mais aussi de maniere effective pour en tirer le meilleur bénéfice collectif pour la
communauté » (Social Value Bill, Section 2, 2016). Cela implique donc que le gouvernement
doit prendre en compte le bénéfice social des projets qu’il met en place, et non uniquement leur
prix. Ce bénéfice social doit comprendre « le soutien aux communautés pauvres ou groupes
marginalisés, une avancée pour les droits humains et la justice sociale, la protection de

I’environnement, et le développement communautaire » (Social Value Bill, 2016).

Une deuxiéme proposition de loi est appelée «Poverty Reduction Through Social
Entrepreneurship (PRESENT) Act ». Cette loi a pour but d’institutionnaliser la réduction de la
pauvreté, a travers les programmes d’entreprencuriat social, et de promouvoir les entreprises
sociales impliquant les pauvres en tant que parties prenantes. Ce PRESENT Act implique que,
pour procéder, il faut identifier et développer les entreprises sociales clés fournissant des
services transactionnels et transformationnels pour réduire la pauvreté. A travers sa proposition
de loi, le sénateur Bam Aquino propose plusieurs principes. Par exemple, « la valorisation des
personnes en s’assurant la participation des pauvres aux projets », « I’égalité des genres en
assurant des droits égaux pour les femmes et I’accés aux ressources des entreprises sociales »,
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et «I’incorporation du PRESENT Act en tant que stratégie majeure dans le plan du
gouvernement de réduction de la pauvreté ». De plus, cette proposition de loi prévoit la mise

en place d’un conseil chargé de mener a bien cette politique.

Enfin, a travers ce PRESENT Act, le sénateur Bam Aquino propose une définition de
I’entreprise sociale en tant qu’ « organisation sociale ayant une mission, qu’elle soit une
association, une propriété exclusive, un partenariat, une coopérative, une société ou tout autre
forme légale, qui mene des activités économiques fournissant des biens et/ou des services
directement liés a la mission primaire d’amélioration du bien-étre et de I’environnement de vie
des pauvres et des secteurs marginalisés et rudimentaires. Une entreprise sociale déclare
explicitement et poursuit le principal objectif de réduction de la pauvreté par une offre de
services transactionnels et transformationnels. Une entreprise sociale s’engage et s’investit
aupres des pauvres pour les impliquer en tant que travailleurs efficaces, fournisseurs, clients
et/ou propriétaires, et s’assure qu’une partie substantive de la richesse créée par I’entreprise

leur est distribuée ou leur est bénéfique ».

Ainsi, cela impliquerait qu’une entreprise sociale pourrait prendre n’importe quelle forme
légale, tant qu’elle poursuit un objectif social d’amélioration de la vie des pauvres. Plus que
cela, I’entreprise sociale implique les pauvres dans son activité, autant en tant que bénéficiaire
qu’en tant de travailleurs. En revanche, aucun lien avec I’environnement n’est évoqué dans
cette définition, au contraire de ce que la France promeut. L’approche de Bam Aquino se
rapproche davantage du courant des ressources marchandes développé aux Etats-Unis. En effet,
I’objet principal de cette définition est les ressources marchandes que créent les entreprises

sociales. Et ces ressources, quelles qu’elles soient, doivent bénéficier aux pauvres.

Malgré cette absence de définition officielle, les Philippines possedent un réseau
important d’acteurs de 1’entrepreneuriat social, regroupé dans une coalition appelée « Poverty
Reduction Through Social Entrepreneurship » (PRESENT). Cette coalition est un groupe
d’entreprises sociales, d’entrepreneurs sociaux et autres organisations impliquées telle que les
institutions de micro-finance ou les universités. La coalition promeut la définition des SEPPS
(Social Enterprises with the Poor as Primary Stakeholders — Entreprises sociales impliquant les
pauvres en tant que principale partie prenante) pour définir I’entreprise sociale : « Les SEPPS
sont des organisations créatrices de richesses au service d’une mission sociale. Elles ont au

moins un double objectif (social et financier). Elles visent un objectif principal explicite de
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réduction/allegement de la pauvreté ou de I’amélioration des conditions de vie de groupes

specifiques de pauvres, ainsi qu’une philosophie d’entreprise distributive » (Dacanay, 2012).

Les SEPPS sont donc d’abord des organisations au service d’une mission sociale, dont 1’objectif
principal est la réduction de la pauvreté et ’amélioration de la vie des pauvres. Et comme moyen
pour atteindre ce but, Marie-Lisa Dacanay met en avant I’intégration des pauvres en tant que
partie prenante de 1’activité de I’organisation. Que ce soit en tant que travailleur, fournisseur,
ou client, ils sont « partenaires dans la gestion de la chaine de valeur » et ce sont des « agents
du changement pour eux-mémes, leur communauté, leur secteur ou la société dans son

ensemble ». lls sont participants de leurs propres initiatives a la réduction de leur pauvreté.

Ensuite, ces entreprises sont des organisations de création de richesse avec un double objectif :
financier et social. Cet objectif peut aussi étre triple lorsque 1’on inclut une dimension
environnementale. Elles sont engagées dans une production et une vente de biens et services.
Notamment, elles poursuivent cet objectif financier dans le but de survivre, d’étre viable. Ces
organisations ne poursuivent pas un objectif de profit, mais de soutenabilité financiére afin de
continuer leur mission sociale et environnementale. Elles créent de la richesse pour couvrir les

couts et investir dans d’autres activités liées a leur mission.

Et enfin, ce sont des entreprises distributives, ce qui suggeére que les pauvres sont parties
prenantes de 1’activité. Alors que les entreprises traditionnelles voient les salaires comme un
colt, «la philosophie distributive s’exprime par le fait que les excédents ou les bénéfices
réalisés sont distribués aux pauvres en tant que dividendes réinvestis dans I’entreprise, afin
que celle-ci puisse accomplir sa mission sociale, ou dans des activités au bénéfice des pauvres »
(Dacanay, 2012). Le but est de réveéler et de developper tout le potentiel des pauvres afin de les
indépendantiser et de les sortir de la pauvreté.

En 2007, il a été estimé trente mille entreprises sociales ou SEPPS opérant sur le
territoire, dont la majorité étaient des coopératives et des associations et d’autres des institutions
de micro finance (Dacanay, 2013). Les coopératives ont joué un role primordial dans le
développement de 1’entrepreneuriat social. En effet, ces derniéres années, ces initiatives
coopératives se sont notamment développées pour créer de la richesse au sein de groupes
marginalisés. De la méme fagon, parmi les ONG pionniéres de la micro finance aux Philippines,

quelques-unes ont réussi et ont ainsi contribué a développer 1’entrepreneuriat social.

Les entreprises sociales sont particulierement concentrées dans la capitale, a Manille.

Néanmoins, de plus en plus d’initiatives se forment dans les autres régions. Plusieurs
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organisations reconnaissent le besoin d’étendre ces initiatives d’entrepreneuriat social en
dehors de la métropole. Et les entreprises créées a la Ferme Enchanté répondent a cette attente,
puisque le domaine est situé a une cinquantaine de kilométres de Manille, en campagne.
Lorsque ces entreprises de la Ferme ne transféerent pas ensuite leurs locaux dans la capitale, du

fait de I’expansion de leur activité, elles contribuent a développer la région.

Le British Council, en partenariat avec 1’Union Européenne, Economic and Social
Commission for Asia and the Pacific (Commission Economique et sociale pour 1’Asie et le
Pacifique - ESCAP), Philippines Social Enterprise Network (Réseau Philippin d’Entreprises
Sociales - PhilSen) et Strengthening Civil Society Participation in Social Enterprises Education
and Development (Renforcement de la participation de la société civile dans 1’éducation et le
développement des entreprises sociale - CSO-SEED) ont effectué une étude en 2017 sur les
entreprises sociales du pays, en se basant sur 206 d’entre elles. Ils ont défini qu’environ 164 473
entreprises sociales en perspective de croissance seraient actuellement en activité aux
Philippines. De plus, I’agriculture est le secteur ou 1’on trouve le plus d’entreprises sociales.
L’éducation, le commerce et les services financiers sont aussi des secteurs prédominants
regroupant des entreprises sociales. De plus, la plupart des entreprises sociales sondées opérent
au niveau local ou provincial, et ce sont notamment des coopératives. Seulement 25% ont des

activités sur un niveau national et sont principalement des sociétés a but non lucratif.

Et puis, I’étude a défini les bénéficiaires principaux de ces entreprises sociales. Il est d’abord
apparu que la plupart des organisations touchaient plusieurs groupes de bénéficiaires, comme
on peut le voir sur ce graphique.

No groups benefiting

People from underserved regions or communities
Disabled/differently abled people
Young people (16-35 years old)
Children under 16 years old
Women

Victims of disasters and calamities
Senior citizens

Workers in the informal sector
Formal labour and migrant workers
Indigenous people

Urban poor

Artisanal fisher folks

Farmers and landless rural workers
Employees of your organisation

Organisation (NGOs, micro and small businesses)

Local community | 72>

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Source : British Council, Reaching the Farthest First, The State of Social Enterprises in the Philippines, 2017, p49

De plus, le principal groupe de personnes impacté est la communauté locale, suivie par les
Organisations Non Gouvernementales (ONG) et micros et petites entreprises, ainsi que par les

femmes et les employés des entreprises sociales.

Les entreprises sociales dans la région autonome du Mindanao musulman (Autonomous Region
in Muslim Mindanao - ARMM)

La Région Autonome du Mindanao Musulman est une région situee au Sud des Philippine, sur
I’1le de Mindanao. Elle comprend une population appelée « Moro ». En effet, le pays comprend
diverses cultures, tribus et dialectes. Les « Moro » sont musulmans en majorité et représentent

une partie de la population Philippine habitant a Mindanao. La région ARMM est riche en

ressources naturelles mais reste la
région la plus pauvre et la moins
développée du pays notamment di a
Visayas une contexte politique instable. Sa
o 19% création a été entérinée par la
Constitution en 1987, di aux
violations des droits de 1’homme
contre les musulmans par le Régime de
Ferdinand Marcos dans les années
1960. Cela a entrainé la création en
1968 d'un mouvement appelé
Mouvement de  I’Indépendance
Musulmane (MIM), et a amené & une
rébellion en 1973. La région possede
aujourd’hui son propre gouvernement

mais de nombreux conflits subsistent

entre les forces gouvernementales

actuelles du président Duterte et les groupes rebelles musulmans séparatistes. Elle est
intéressante a étudier car, au vu du contexte politique difficile et des combats omniprésents, on
pourrait penser que 1’entrepreneuriat social y soit absent. Pourtant, comme le montre la carte

ci-contre, 7% des entreprises sondees par le British Council sont localisées dans I’ARMM. En
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effet, en réponse aux besoins économiques de la région, les entreprises sociales sont de plus en
plus nombreuses dans cette partie du pays, et la plupart ont été créées entre 2010 et 2016. La
majorité de ces organisations sont des sociétés a but non lucratif et operent dans le secteur
agricole. Et selon le British Council, ces entreprises offrent « une opportunité pour les
personnes vulnérables qui sont proches ou engagées dans un conflit, et une voie pour I’emploi
et I’entrepreneuriat ». Parmi les étudiants SEED de la Ferme Enchanté, deux viennent de la
province de Basilan, dans I’ARMM.

Le 26 Juillet dernier, une loi a été signée instituant une région autonome pour ces communautes
musulmanes, s’inscrivant dans le processus de paix engagé depuis 2014 entre le gouvernement
Philippin et le Front de Libération Islamique Moro. Cette autonomie a pour but de mettre fin
aux conflits armés omniprésents depuis cing ans entre le gouvernement et les groupes

séparatistes.

L’entrepreneuriat social de Gawad Kalinga Enchanted Farm.

L’organisation Gawad Kalinga a créé en 2014 une université au sein du site de la Ferme
Enchanté, dans la province de Bulacan, appelée SEED Philippines (School for Entrepreneurial
and Experimental Development). Cette université est gratuite. Elle recrute des jeunes sortant
du lycée, issus d’une famille pauvre et qui n’ont donc pas les moyens de faire des études
supérieures. Les €tudiants y apprennent 1’entrepreneuriat social dans le but de créer leur propre
entreprise sociale, ou du moins de leur donner des opportunités apres le lycée. En effet, tous ne
créent pas une entreprise a la fin de leur cursus. Certains s’engagent en tant que mentors dans
I’équipe SEED. Ces mentors sont chargés d’un c6té de développer I’excellence des étudiants
par des cours, selon leur domaine d’expertise. Et d’un autre coté, ils sont responsables du
développement des personnalités des étudiants, et sont donc chargés de leur inclure les valeurs
de Gawad Kalinga. Ils sont les « cuya » (grands fréres) et les « ate » (grandes sceurs) des SEED,
cette école ayant pour but de remplir le role d’une famille pour les étudiants souvent loin de
chez eux. Certains anciens étudiants donnent & leur tour des cours et aident les nouveaux éléves
qui viennent a la Ferme Enchanté. C’est le cas par exemple de Micelim Geloso, une des
étudiantes du deuxieme batch. Elle a créé, avec plusieurs camarades de classe, 1’entreprise
Friendchips et est partie en France pendant deux mois en 2017 pour suivre des cours a HEC.
Elle n’est maintenant plus engagée dans I’entreprise Friendchips, mais fait partie de 1’équipe

des mentors des étudiants.
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L’objectif de I’université est de les faire sortir, eux et leur communauté, de la pauvreté.
Beaucoup d’entre eux sont issus de villages Gawad Kalinga. Ils sont aujourd’hui prés de 150
étudiants a avoir suivi le programme. En Ao(t 2018, la Ferme Enchanté a accueilli la cinquiéme
promotion de SEED. Le programme se déroule en 2 ans. L’école est enregistrée en tant
qu’institution €ducative, sous 1’Autorité de 1’Education Technique et du Développement des
Compétences (TESDA), et a été licenciée en tant que premiere institution développant et offrant

un certificat en Entrepreneuriat Social.

Au contraire de ce que promeut le sénateur Bam Aquino, 1’entrepreneuriat social de la Ferme
Enchanté de Gawad Kalinga s’inscrit davantage dans le courant de I’innovation sociale. En
effet, ce sont les entrepreneurs, qui innovent afin de répondre aux besoins de leur communauté,
qui sont mis en avant. Les étudiants y apprennent a identifier un besoin non satisfait de leur
communauté ou province, afin d’y répondre. L important pour eux n’est donc pas d’apporter
des ressources financiéres immédiates a leur communauté, mais d’apporter une solution

nouvelle & un probleme identifié.

Ce n’est donc pas le fait de créer une activité économique qui bénéficiera aux pauvres, mais le
fait d’aider les pauvres a le faire. Comme Dacanay 1’a mis en avant, les pauvres sont parties
prenantes. Ce sont ces jeunes SEED qui sont les acteurs de leur propre sortie de la pauvreté. Ce
sont eux qui travaillent a trouver des moyens de créer un business, ou d’apprendre a gérer une

entreprise.

Les opportunités qui sont offertes aux étudiants

Grace aux partenaires de Gawad Kalinga, certains étudiants ont eu et auront la possibilité d’aller

étudier ou de faire une formation en dehors des Philippines.

Par exemple, un des partenaires de la Ferme Enchanté est HEC. Jusque-Ia, trois étudiants ont
eu la possibilité de passer deux mois en France au sein de 1’école, pour suivre des cours de
social business. Il s’agit de Micelim Geloso en 2017, comme évoqué précédemment, et de Thine
Laderas et Jeromee Corpus en 2018. De nouveaux étudiants auront aussi I’opportunité de s’y
rendre en 2019, dont Johnson Acdang, le créateur de Tribeblends. Thine, pour parler de son
experience en France, disait « Cette opportunité a changé nos vies et nous a transformé en une
meilleure version de nous-méme. Nous n’avions jamais pensé que vivre nos réves serait un jour
possible parce que nous venons d’un environnement ou les opportunités sont rares et travailler
dur est la seule option. Méme réver est une perte de temps parce que nous sommes passés par

beaucoup d’épreuves dans nos vies et nous devions chercher quelque chose a mettre sur la
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table pour chaque repas (...) La premiere chose que j’ai appris grace a ce séjour est que le
monde est plus complexe qu’il n’y parait, mais cela ne devrait pas nous retenir d’agir quelques
soient les conseéquences. La deuxieme chose est que le profit n’est pas le moteur de
I’entrepreneuriat social, mais I’impact qu’il crée pour les autres. Et enfin, j’ai appris a étre
toujours optimiste car nous ne sommes pas seuls a vouloir changer le monde avec nos
innovations folles et a vouloir éradiquer la pauvreté a travers notre vision et notre mission ».
Cette opportunité lui a permis de découvrir une autre culture, de voir le monde d’une autre
maniere, et de se rendre compte que les Philippines est un pays riche dont les ressources ne

demandent qu’a étre exploitées.

D’autres opportunités se sont présentées cette année. D’abord, la possibilité pour une étudiante,
Girlie Obias, de venir en France a Lyon faire un stage de 3 mois a I’Institut Paul Bocuse. Girlie
gére la cantine de la Ferme, appelée Berjaya. C’était donc pour elle ’occasion de bénéficier
d’une formation dans le milieu de la restauration. De la méme fagon, une des SEED du premier
batch, Rinalyn Pagao, a eu la possibilité d’aller étudier a ’ESSEC de Singapour et va continuer
aujourd’hui a ’ESSEC de Paris. Elle dit « Je me rappelle toujours du temps ou j’étais une
personne qui se préoccupait a peine des autres. Mais cela a soudainement changé lorsque j’ai
rencontré Gawad Kalinga. GK m’a fourni assez de puissance pour grandir et m’a inondé de
sagesse pour améliorer mon potentiel. l1ls m’ont appris & devenir un leader tout en gardant mes

racines ».

Et puis, il y a eu un « Dairy trip » organise par une ancienne stagiaire de la Ferme, ¢’est-a-dire
un tour de la France de deux semaines autour des produits laitiers. Cela a été 1’occasion pour
les participants d’en apprendre plus sur la fabrication des produits laitiers, notamment du
fromage, dans un pays qui en produit plus de 350 variétés. Jeson Estorba, un étudiant du batch
3 qui a créé une entreprise de fromage, a eu ’occasion d’y participer. Jeson a créé avec deux
autres étudiants, MJ et Joven, une entreprise appelée Keso Beso. lls y produisent du fromage
frais au basilic a tartiner. En France, Jeson a eu la possibilité de rencontrer de nombreux
producteurs laitiers dans tout le pays, en Normandie, en Bretagne, a Lille, et a Paris et de se
former pour produire du fromage. Cela a change pour lui « sa fagon de voir comment I’industrie
laitiére va évoluer ». Il dit aussi, « J’ai vu qu’il y a des opportunités, du potentiel pour le laitier
aux Philippines. J’ai vu aussi que ces entreprises en France n’ont pas d’impact social. Et avec
notre entreprise sociale, il y a une vraie opportunité de business car il n’y a pas beaucoup de
concurrence ». Grace a cela, il essaie aujourd’hui de créer du fromage a pate dur et de diversifier

son offre.
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Pour conclure sur ce chapitre, I’entrepreneuriat social est encore peu developpé aux Philippines,
malgreé les propositions de loi et les nombreuses entreprises sociales qui existent déja (mais qui
sont encore minoritaires). Toutefois, de nombreux universitaires travaillent sur son
développement, et 1’existence de GK Enchanted Farm prouve qu’il est possible d’étendre
I’entrepreneuriat social sur une plus grande échelle. En effet, chaque année, plusieurs
entreprises sociales sont créées a la Ferme et prées de 150 étudiants savent aujourd’hui les enjeux
de I’entrepreneuriat social. Le but de SEED Philippines est que cela soit un moyen d’éradiquer
la pauvreté en incitant les pauvres a s’éloigner d’un statut d’assisté, en les aidant a agir par eux-
mémes pour se sortir de la pauvreté. Le nombre d’entreprises sociales ayant été créées a la
Ferme est donc considérable, alors peut-on considérer qu’elles sont toutes, sans exception, des

« entreprises sociales » ?
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Chapitre 2 : Les entreprises de la Ferme Enchante sont-elles vraiment des

entreprises sociales ?

Dans ce chapitre, nous aborderons la notion d’impact social, indispensable lorsque 1’on
évoque I’entreprise sociale. Peut-on mesurer I’impact social des entreprises sociales de la
Ferme ? Nous nous efforcerons ici de le faire, en nous basant sur des rapports du Conseil
Supérieur de I’Economie Sociale et Solidaire. Puis, nous parlerons de la définition méme de
I’entreprise sociale, en croisant celles du Mouvement des Entrepreneurs Sociaux, de la

Commission Européenne, et de Mohammad Yunus.

Au fur et a mesure de mon sejour je me suis beaucoup questionnée. Notamment a partir
du moment ou Clouds, la graphiste de la Ferme, a voulu créer son entreprise de design. En effet,
jusque-la, la Ferme I’employait a plein temps. Or, depuis quelques temps, 1’argent manque et
Clouds a décidé de créer son entreprise sociale de design. A ce moment-Ia, je me suis demandée
« Mais en quoi son entreprise serait-elle une entreprise sociale ? ». Elle envisageait de faire
payer les entreprises de la ferme moins cher que des clients externes, mais en quoi cela aurait-

il un vrai impact ? De mon point de vue, rien de ce qu’elle prévoyait n’avait un impact social.

Alors, qu’entend-on par impact social ? En France, ce terme d’« impact social » est
définit par le Conseil Supérieur de I’Economie Sociale et Solidaire (CSESS) :"L’impact social
consiste en I’ensemble des conséquences (évolutions, inflexions, changements, ruptures) des
activités d’une organisation tant sur ses parties prenantes externes (bénéficiaires, usagers,
clients) directes ou indirectes de son territoire et internes (salariés, bénévoles, volontaires),
que sur la société en général. Dans le secteur de I’économie sociale et solidaire, il est issu de
la capacité de I’organisation (ou d’un groupe d’organisations) a anticiper des besoins pas ou
mal satisfaits et a y répondre, via ses missions de prévention, réparation ou compensation. Il
se traduit en termes de bien-étre individuel, de comportements, de capabilités, de pratiques

sectorielles, d’innovations sociales ou de décisions publiques."

Il est vrai que si les entreprises sociales de la Ferme paient 2000 pesos (33 euros) pour un logo
au lieu de 5000 pesos (82 euros), cela aura des conséquences sur leur activité. Le nouveau studio
de Design anticiperait alors les besoins des entrepreneurs, selon la déefinition du Conseil
Supérieur de I’Economie Sociale et Solidaire, puisqu’ils pourront ainsi davantage investir dans
leur entreprise et la faire évoluer plus rapidement. Mais est-ce suffisant ? D’autant plus qu’a
I’heure actuelle, ces mémes entreprises ne paient pas les services de la graphiste puisque c’est

la Ferme qui s’en charge... Selon 1’ Avise, « toute structure d’utilité sociale cherche a générer
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un impact social positif ». Ainsi, faire payer les entrepreneurs n’aurait-il pas au contraire un

impact négatif ?

En France, I’idée d’évaluer I'impact social provient de quatre incitations selon un
rapport de 2011 du Conseil Supérieur de I’Economie Sociale et Solidaire : des fonds publics
qui se font de plus en plus rares, les investisseurs privés qui se font plus exigent sur I’allocation
des ressources, une professionnalisation du secteur de I’ESS qui requieére davantage d’outils
d’évaluation, et un engagement de 1’Union Européenne. En effet, pour ce dernier point, I’ Acte
pour le marché unique 11 stipule que « la Commission développera une méthode pour mesurer
les gains socio-économiques que les entreprises sociales produisent. La mise au point d’outils
rigoureux et systématiques permettant de mesurer I’impact des entreprises sociales sur la
communauté (...) est essentielle pour démontrer que I’argent investi dans celles-ci est source

d’économies et de revenus importants ».

Toutefois, si la mesure de ’impact social est de plus en plus répandue en Europe malgré les
nombreux débats qui subsistent, elle I’est beaucoup moins aux Philippines. Les propositions de
lois évoquées précedemment n’incluent pas les outils de mesure. La plupart des entrepreneurs
rencontrés n’avaient jamais pensé a mesurer leur impact. Et s’ils I’ont déja fait, cet impact est
encore faible. En effet, il existe une des entreprises de la Ferme, Friendchips, que j’ai du mal a
considérer comme une entreprise sociale. Elle a été créée par six étudiants SEED au cours de
leur deuxiéme année d’étude. C’est une entreprise qui vend des chips de patates douces et de
bananes. Aujourd’hui, Angelica est la seule SEED parmi les six qui est restée au sein de
I’entreprise, et qui produit et vend les chips par elle-méme. Elle n’implique donc pas la
communauté, ou toute autre personne dans le besoin, dans son activité. De plus, les produits
qu’elle vend sont chers et ne peuvent pas étre achetés par des personnes pauvres. Son activité
n’a donc pas de conséquences directes ou indirectes sur les parties prenantes. Selo